REGULAMIN

I. Postanowienia ogélne

Definicje pojec:

Apartament Orchidea - lokal mieszkalny opisany na stronie www.apartamentorchidea.pl,
zwany dalej Apartamentem;

Klient - osoba prawna lub osoba fizyczna posiadajaca zdolnos¢ do czynnosci prawnych
w rozumieniu zapiséw Kodeksu Cywilnego;

Wilasciciel - firma COUNSEL Ewa Niechwiej, ul. Podwale 58/8, 50-010 Wroctaw,
posiadajaca tytul prawny do Apartamentu i Swiadczaca ustugi w zakresie krétkotrwatego
zakwaterowania;

Rezerwacja - uprawnienie do korzystania z Apartamentu na warunkach okreslonych
w Regulaminie;

Formularz rezerwacyjny - dokument w formie elektronicznej zamieszczony na stronie
www.apartamentorchidea.pl umozliwiajacy dokonanie rezerwacji Apartamentu, zwany
dalej Formularzem;

Calkowity koszt najmu - kwota wynikajaca ze stawki za wynajecie Apartamentu okreslonej
w aktualnym cenniku na stronie www.apartamentorchidea.pl pomnozonej przez liczbe dni

najmu.

I. Rezerwacja

1. Klient wypelnienia Formularz i wysyla go do Wlasciciela; wystanie Formularza
oznacza akceptacje warunkéw niniejszego Regulaminu.

2. Klient otrzymuje pod podany w Formularzu adres poczty elektronicznej
potwierdzenie wystania Rezerwacji zawierajace caltkowity koszt najmu i numer konta
bankowego, na ktére w ciagu 3 dni od otrzymania potwierdzenia wyslania
Rezerwacji nalezy wplaci¢ oplate w wysokosci 30% calkowitej wartosci najmu.
Oplata zaliczona jest na poczet catkowitej wartosci najmu.

3. Wplacenie oplaty oznacza dokonanie Rezerwacji i zawarcie umowy z Wiascicielem;
brak wplaty w ciagu 3 dni roboczych oznacza odstapienie od Rezerwacji.

4. Po zaksiegowaniu oplaty Klient otrzymuje koricowe potwierdzenie Rezerwacji pod

wskazany w Formularzu adres poczty elektroniczne;.
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II. Anulowanie Rezerwacji

1.

2.

W przypadku anulowania z Rezerwagji, Klient pisemnie informuje o tym Wlasciciela
(za posrednictwem poczty elektronicznej).
Wiasciciel uprawniony jest do pobierania od Klienta nastepujacych optat:
a). 50% wplaconej oplaty, jesli rezygnacja nastapi nie pdzniej niz 14 dni przed
pierwszym dniem, w ktérym Klient zamierza rozpoczaé korzystanie
z Apartamentu,
b). 100% wplaconej oplaty, jesli rezygnacja nastagpi w terminie pézZniejszym niz

opisany w punkcie powyzej.

III. Zmiana terminu Rezerwacji

1.

3.

Klient ma prawo do zmiany terminu pobytu, pod warunkiem, Zze zmiana taka
zostanie dokonana co najmniej na 5 dni przed pierwotnym terminem Rezerwagji.
Klient informuje elektronicznie lub telefonicznie Witasciciela o zakresie zmian jakie
chcialby wprowadzi¢. Wtasciciel zastrzega sobie prawo do odmowy dokonania
zmian w warunkach Rezerwacji, jesli z przyczyn obiektywnych nie bedzie to
mozliwe.

W przypadku odstapienia od umowy z powodu braku mozliwosci wprowadzenia
zmian w warunkach umowy najmu Klientowi nie przysluguje zwrot wplaconej

oplaty, z wyjatkiem sytuacji opisanej w punkcie III. 2 a).

IV. Zakwaterowanie i wykwaterowanie

1.

Godziny zakwaterowania i wykwaterowania sa elastyczne - nalezy je ustali¢
z Wlascicielem, najpézniej dziefi przed przyjazdem o planowanej godzinie odbioru
kluczy.

Podczas zakwaterowania Klient zobowigzany jest przedstawi¢ dokument tozsamosci,
ktérego rodzaj i numer zostal podany podczas Rezerwagji.

Liczba 0s6b majacych zamieszka¢ w Apartamencie jest ograniczona do podanej
w rezerwagcji i wynosi maksymalnie dwie osoby. W przypadku wigekszej liczby oséb

Witasciciel moze odméwic¢ wydania kluczy.
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V. Platnosci

1.

W dniu zakwaterowania Klient jest zobowigzany zaptaci¢ Wlascicielowi pozostala
kwote naleznosci za wynajem.

Przyjmowana jest tylko gotéowka w walutach: polski zloty i euro. W przypadku
platnosci inng waluta, prosimy wczesniej o kontakt.

Klient zobowigzany jest do zaplaty kwoty naleznosSci za najem nawet jesli,
z przyczyn niezaleznych od Wtasciciela, przyjazd lub pobyt ulegnie opéznieniu lub
skréceniu (trudnosci komunikacyjne, strajki, powody osobiste).

W kazdym przypadku platnos¢ catosci optaty za pobyt musi nastapi¢ przed
przekazaniem Apartamentu do dyspozycji Klienta.

W cene wynajmu wliczone sa oplaty za media (gaz, prad, woda, ogrzewanie) oraz

sprzatanie koricowe.

VI. Odpowiedzialno$é

I.

Wiasciciel zapewnia Klientowi wynajem Apartamentu na warunkach opisanych
na stronie www.apartamentorchidea.pl oraz w Regulaminie.

W przypadku wystapienia zjawisk majacych charakter sily wyzszej, sytuacji,
w ktérych bezpieczeristwo osobiste Klienta lub jego majatku, z powodow
niezaleznych od Wtasciciela, nie bedzie mogto by¢ zagwarantowane, Wlasciciel ma
prawo, odstapi¢c od umowy. Kwoty wplacone przez Klienta podlegaja
natychmiastowemu zwrotowi, z potraceniem kwot naleznych za wuslugi juz
wys$wiadczone.

W powyzszej sytuacji Wlasciciel zapewni Klientowi pomoc w znalezieniu innego
miejsca noclegowego.

Klient zobowigzany jest do dbania o zachowanie zasad dobrego sasiedztwa
i utrzymywania obiektu w stanie zastanym.

Klient zobowigzany jest do natychmiastowego poinformowania W!asciciela
o ewentualnych uszkodzeniach i brakach zastanych w Apartamencie oraz do
zgloszenia szkdéd i brakéw wyrzadzonych podczas pobytu. Réwnowartoéé tych
szkod i brakoéw i ich usunigcia pokrywa Klient najpézniej do ostatniego dnia

korzystania z Apartamentu.

- qececesece-
rpartament Onchidea

Wroctaw
www.apartamentorchidea.pl
e-mail: biuro@apartamentorchidea.pl
tel. +48 602 74 16 52


mailto:biuro@apartamentorchidea.pl
http://www.apartamentorchidea.pl/
http://www.apartamentorchidea.pl/

REGULAMIN

6. Klient ma obowiagzek zwroéci¢ szczegdlng uwage na nalezyta obstuge zaworéw wody,
gazu i urzadzen elektrycznych. Z uwagi na ochrone przeciwpozarowa Klient nie
moze uzywac jakichkolwiek wurzadzen zasilanych energia elektryczng, nie
stanowigcych wyposazania Apartamentu, poza: komputerami, maszynkami
do golenia, suszarkami do wiosow.

7. Klient moze korzysta¢ z Apartamentu jedynie w celach mieszkaniowych i nie moze

go odda¢ w dalszy podnajem bez zgody Wlasciciela.

VIL. Dane osobowe

Dokonujac Rezerwacji Apartamentu, Klient wyraza zgode na przetwarzanie jego danych
osobowych przez Wtasciciela wylacznie w celu realizacji Rezerwacji zgodnie z przepisami
ustawy z dnia 29.08.1997r. o ochronie danych osobowych z pézZniejszymi zamianami.

Rezerwujacemu przystuguje prawo wgladu do swoich danych osobowych i ich aktualizacji.

VIII. Postanowienia koficowe
Prawem wlasciwym dla sporéw pomiedzy wtascicielem a klientem jest prawo polskie. Spory

rozstrzygane beda przez sad wlasciwy dla miejsca zameldowania Wtasciciela.
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